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POLITIQUE DE VENTE DES
VOITURES D’OCCASION

EliteAutoSAVVO s’engage a fournir a nos clients des véhicules d’occasion allemands de

qualité supérieure. Nous comprenons que I'achat d’une voiture est une décision importante et
nous nous efforgons de rendre ce processus aussi transparent et s(ir que possible.

Conditions de vente

Dépot :

Un acompte de 10% du prix total du véhicule est nécessaire pour confirmer toute
commande.

Ce dépbt de garantie doit étre réglé par virement bancaire immédiatement apres la
signature du certificat de vente.

Le certificat de vente constitue un engagement d’achat et de vente entre

EliteAutoSAVVO et le client.

Numeéro de suivi :

Dés réception du dépbt, un numéro de suivi sera fourni au client.

Ce numéro permettra au client de suivre I'état de préparation et d’expédition de sa
commande.

Paiement final :

Le solde restant, soit 90% du prix total, sera payé au moment de la livraison du véhicule.
Le paiement final doit étre effectué au moment de la signature des documents finaux et avant
la remise des clés du véhicule.

Inspection et acceptation :



Au moment de la livraison, le client aura la possibilité d’'inspecter le véhicule et de demander

le remboursement dans un délai de 10 jours .

La signature des documents finaux et le paiement du solde indiquent I'acceptation du véhicule
dans son état actuel.

Garantie :

Tous les véhicules vendus par EliteAutoSAVVO sont soumis a une garantie d’'un an, dont les
détails seront fournis au moment de la vente.

Annulation & #160; :

En cas d’annulation de la commande par le client aprés signature du certificat de vente, le
dépbt ne sera pas remboursé.

EliteAutoSAVVO se réserve le droit d’'annuler une commande en cas de non-paiement du
dépdt dans les délais convenus.

Merci d’avoir choisi EliteAutoSAVO pour I'achat d’un véhicule allemand d’occasion.
Si vous avez des questions ou des préoccupations, n’hésitez pas a nous contacter.
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